
 

 

2018 年 1 月 10 日 

コネクシオ株式会社 

 

〜法⼈向けモバイルヘルプデスクのサービス拡充〜 

スマートフォンなどモバイル端末の脅威を検知し未然に防ぐ 
強⼒なモバイルセキュリティ「Lookout」のサービス提供を開始 

 

コネクシオ株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：井上 裕雄、以下 コネクシオ）は、モ

バイルセキュリティの世界的大手である Lookout, Inc.（本社：米国カリフォルニア州、CEO：ジム・ド

ルチェ、日本法人：ルックアウト・ジャパン株式会社、執行役社長：大須賀雅憲、以下 Lookout）が提

供する法人向けモバイルセキュリティソリューション「Lookout Mobile Endpoint Security」の販売および

当社モバイルヘルプデスクによる「初期構築」と「脅威検知」サービス提供を開始いたします。 

 

 

 

ビジネスパートナーである Lookout と連携のもと、強力なモバイルセキュリティソリューションであ

る「Lookout Mobile Endpoint Security」を活用し、当社が提供しているモバイルヘルプデスクが情報漏え

いのリスクやセキュリティポリシーに適合しないアプリを検知・管理します。コネクシオは今後も、モ

バイルヘルプデスクのサービスを強化し、企業の安心・便利なモバイル利用環境を提供してまいります。 

 

■お問い合わせ先 

コネクシオ株式会社  東京都新宿区西新宿８丁目 17 番１号 

 本件に関して / 法人営業戦略部     TEL：03-5331-3582 E-Mail：mbs@conexio.co.jp 

 報道に関して / 経営企画部 広報・IR 課  TEL：03-5331-3702 E-Mail：ir@conexio.co.jp 

 

 

 



 

 

■コネクシオのモバイルヘルプデスクが提供する「初期構築」と「脅威検知」のサービス 

近年、企業でスマートフォンやタブレットなどの導入が急速に進んでいます。様々なアプリケーショ

ンをインストールすることができるスマートフォン等の管理はフィーチャーフォンに比べると複雑化、

高度化しています。また、管理・運用に関わる業務を人材不足により自社で賄えず、アウトソーシング

するサービスニーズが高まっております。コネクシオでは、大企業を中心にモバイルヘルプデスクとい

った管理運用サービスを、業界に先駆けて展開してきました。 

この度、「Lookout Mobile Endpoint Security」導入時に必要となるポリシー設計のコンサルティングサ

ポートやシステム設定を代行する「初期構築」、脅威を検知した際の対応やレポート発行を行う「脅威

検知」をモバイルヘルプデスクがサービス提供することで、より安心で便利に「Lookout Mobile Endpoint 

Security」のご利用を実現します。 

「初期構築」 

 ポリシー設計支援作業、ポリシー設定の新規登録・変更作業 

各企業のセキュリティ要件に見合ったポリシー設計を支援、およびポリシー登録を代行します。 

 出荷時端末設定 

各端末への初期設定を代行し、セットアップ済みの状態でご利用者様へ納品します。 

「脅威検知」 

 モバイルヘルプデスク・回線管理運用代行 （下図の③・④） 

脅威を検知した際の利用者特定、管理者への報告、対処の案内を行います。 

 レポーティング （下図の⑤） 

脅威検知情報について、利用者情報と機種名を月次でレポートとしてご報告します。 

 

「脅威検知」のイメージ図 

 



 

 

■「Lookout Mobile Endpoint Security」の特徴 

「Lookout Mobile Endpoint Security」は、Lookout 独自のモバイル脅威インテリジェンスと予測脅威検

知技術を用いた以下の機能で、MDM(*1)を補完し、モバイル端末の包括的なセキュリティ対策を実現し

ます。 

1. ネットワーク接続の安全性を自動で確認し、安全なデータ通信をサポートする機能 

2. OS（オペレーティングシステム）に対する攻撃を検知する機能 

3. 情報漏えいのリスクやセキュリティポリシーに適合しないアプリを検知・管理する機能 

 

*1 MDM：Mobile Device Management の略で、端末にセキュリティの基準を設定し、利用状況の監視や

紛失時のデータ消去などを行うことができるサービス。 

 

■コネクシオ株式会社について 

当社は、法人向けに携帯電話の販売を行うほか、スマートフォンやタブレットを活用したソリューシ

ョンの提供、デバイスの管理、運用にまつわるコンサルティングなども行っています。 

また、Lookout の販売代理店として、セキュリティサービスやモバイルの活用に関するご提案、コン

サルティング、運用サービスを提供しております。 

 

■会社概要 

名 称： コネクシオ株式会社（東証 1 部／9422） 

本 社： 東京都新宿区西新宿８丁目 17 番１号 

設 立： 1997 年８月 

代 表 者： 代表取締役社長 井上 裕雄 

事業内容： 携帯電話の卸売・販売及び携帯電話を利用したソリューションサービスの提供 

U R L： https://www.conexio.co.jp 

 

■Copyright・商標 

記載の会社名および製品名は、各社の登録商標および商標です。本プレスリリースに記載された情報

は、発表日現在のものです。製品・サービスの料金、サービス内容・仕様、お問い合わせ先などの情報

は予告なしに変更されることがありますので、あらかじめご了承ください。 


